
WICHTIG

Zum Schutz Ihrer persönlichen Daten ist der Zugang zu den 
Telediensten nur unter Verwendung einer Sicherheitskarte,
Ihrer TanCard, möglich. Die TanCard ergänzt Ihre Login-
Daten für macommune.lu (E-Mail-Adresse und Passwort). 
Pro Haushalt wird jeweils eine TanCard zugeteilt.

Bitte notieren Sie auf dieser Karte weder Ihre Login-Daten 
noch Ihren Namen, und vor allem nicht Ihr Passwort.

Bewahren Sie die Karte an einem sicheren Ort auf.

Bitte vernichten Sie das erste Schreiben, das Sie erhalten 
haben, nach Aktivierung der Teledienste.

Als Beispiel finden Sie nachstehend eine Abbildung der 
TanCard:

Schritt 5
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ONLINE MIT MEINER GEMEINDE VERBUNDEN

macommune.lu :
Meine Teledienste, die mir
rund um die Uhr online zur 
Verfügung stehen

Ein maßgeschneiderter, kostenloser Service,
der mich meiner Gemeinde näher bringt.

Schritt 6

Klicken Sie auf den in der Bestätigungsmail
angegebenen Link zur Aktivierung Ihres Kontos.

Klicken Sie auf den Link
https://register.macommune.lu/validate?
validate=7f25fd7a15fcb665h5gfe87gk&40live.be
zur Aktivierung Ihres Kontos.

Schritt 7

START • KONTOBESTÄTIGUNG

KONTOBESTÄTIGUNG

E-mail: communication@sigi.lu

(z.B.: nom@example.com)

Geben Sie hier bitte die
dargestellten Zeichen ein:

Wiederholen Sie bitte die Eingabe des Zufallscodes.

Bestätigen

Füllen Sie die Pflichtfelder aus 
und klicken Sie auf Bestätigen

START • REGISTRIERUNG

REGISTRIERUNG
Ihr Konto wurde eingerichtet.
In wenigen Minuten erhalten Sie eine E-Mail, mit der Sie Ihr Konto bestätigen 
können. Klicken Sie auf diesen Link, wenn Sie nicht weitergeleitet werden.

Schritt 8

START • KONTOBESTÄTIGUNG

KONTOBESTÄTIGUNG
Das Konto ist aktiviert.
Klicken Sie auf diesen Link, wenn Sie nicht weitergeleitet werden.

Administration Communale de Schengen
75, Wäistrooss 

L-5440 Remerschen
Tél.: 23 66 40 28
Fax: 23 66 48 25
www.schengen.lu



E-mail:

(ex: nom@example.com)

Bitte bestätigen Sie
Ihre E-Mail Adresse:

Passwort:

(Ihr Passwort umfasst mindestens 8 Zeichen, u.a. bestehend aus 

zumindest einer Zahl, einem Groß- und einem Kleinbuchstaben.)

Bitte bestätigen Sie Ihr
Passwort:

Gemeinde:   Wählen Sie Ihre Gemeinde…

HandyNr. (wahlweise):
(ex: +352xxxxxxxxx)

Matrikelnummer
(Sozialversicherungsnr.): (Die Matrikelnummer besteht aus einer Folge von 11

Ziffern ohne Leerzeichen, z.B. 19700101100.)

Aktivierungscode:

Geben Sie bitte Ihre TanCard
-Kennung ein:

Beim Markieren dieses
Feldes erlaube ich
macommune.lu mir eine
Benachrichtigung per Email
zu schicken.

Geben Sie hier bitte die
dargestellten Zeichen ein:

DURCH DAS KLICKEN AUF “ICH AKZEPTIERE”, AKZEPTIERE ICH DIE
BEDINGUNGEN DER NACHFOLGENDEN AGB FÜR macommune.lu.

Schritt 4Wie kann ich mich bei den Telediensten 
von macommune.lu anmelden, nachdem 
ich die zwei Schreiben erhalten habe ?

Die passwortgeschützten Teledienste Ihrer Gemeinde 
können Sie ganz einfach mithilfe Ihrer TanCard nutzen. Als 
Haushaltsvorstand erhalten Sie insgesamt zwei Schreiben.
Das erste enthält Ihren Aktivierungsschlüssel, das 
zweite Ihre TanCard.

Hier finden Sie die schrittweise Anleitung für die kostenlose
Anmeldung zu den Telediensten Ihrer Gemeinde:

Füllen Sie die Pflichtfelder aus und bestätigen Sie Ihre 
Eingaben, indem Sie auf Ich akzeptiere klicken.

Was ist
macommune.lu ?

macommune.lu ist ein Bürgerportal, über das Sie auf 
zahlreiche Dienstleistungen zugreifen können.

Viele Gemeinden sind bereits an das System angeschlossen, 
das gemeinsam mit den Kommunalbeamten bereitgestellt 
wird, und mithilfe dessen Sie administrative Vorgänge absolut 
sicher durchführen können. Sie schicken der Gemeinde direkt 
und völlig problemlos vorausgefüllte Formulare zu.

Immer geöffnet,
und garantiert keine Warteschlangen !

Das sind die beiden großen Vorteile von macommune.lu.
Einerseits sind Sie nicht an Öffnungszeiten gebunden, 
da macommune.lu täglich rund um die Uhr verfügbar 
ist. Und andererseits verlieren Sie keine Zeit mehr in der 
Warteschlange.

Sie besuchen macommune.lu wann immer Sie möchten und 
erledigen Ihre Anträge völlig ohne Wartezeit.

Zurzeit angebotene Serviceleistungen:

Beantragung einer Bescheinigung
Einreichung einer elterlichen Genehmigung
Bestellung von Mülltonnen
Beantragung einer „Chèque-Service“-Karte für die 
Kinderbetreuung
Einsicht in die von der Gemeinde ausgestellten 
Rechnungen
Herunterladen verschiedener Formulare

•
•
•
•

•

•

Ich akzeptiere

Zurücksetzen

Autre code ?

START • REGISTRIERUNG

REGISTRIERUNG

Sie erhalten daraufhin eine 
Bestätigungsmail, mit der Sie Ihr 
Konto aktivieren können.

Schritt 1

Geben Sie die URL www.macommune.lu

Schritt 2

Klicken Sie oben auf BEHÖRDENGÄNGE

Schritt 3

Klicken Sie nun auf REGISTRIEREN SIE SICH

START • AUTHENTIFIZIERUNG

AUTHENTIFIZIERUNG

E-mail:

(ex: nom@example.com)

Passwort:

Passwort vergessen ?

Bestätingen

NOCH NICHT REGISTRIERT?
REGISTRIEREN SIE SICH, ES IST KOSTENLOS

http://www.macommune.lu/




